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Usability Engineering ist ein wichtiger Aspekt in der Entwicklung von Software und
anderen interaktiven Produkten. Es bezieht sich auf den Prozess, bei dem das Design
und die Benutzeroberflache eines Produkts so gestaltet werden, dass sie fiir die
Benutzer einfach, effizient und angenehm zu verwenden sind.

Sie werden die verschiedenen Usability-Kriterien kennenlernen und verstehen, wie
Sie die User Experience durch eine menschzentrierte Gestaltung verbessern kénnen.
Dabei werden Sie auch mit den Usability-Prinzipien und Richtlinien vertraut gemacht,
darunter die Interaktionsprinzipien gemaf ISO 9241-110, intuitive Bedienung und
verschiedene Interaktionstechniken.

Im weiteren Verlauf des Seminars werden Sie lernen, wie Sie Designldsungen
entwickeln kénnen, um ergonomisch gut gestaltete Software zu erhalten. Sie werden
des Weiteren Techniken zur Erstellung einfacher Prototypen kennenlernen und
Usability-Tests durchfiihren, um die Benutzerfreundlichkeit Ihrer Interfaces zu
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Uberprifen.

Im praktischen Teil werden die erlernten Konzepte und Techniken angewendet und
ein Interface entwickelt, das den Bedirfnissen der Benutzer gerecht wird. Das
Seminar bietet Ihnen eine umfassende Einfliihrung in die Themen Software-
Ergonomie und Usability Engineering und ermdglicht es lhnen, die erlernten
Konzepte in realen Anwendungsprojekten erfolgreich umzusetzen.

Ziel der Weiterbildung

Das Seminar fuhrt Sie in die Grundlagen der Gestaltung von Benutzungsschnittstellen
einund zeigt Ihnen ein in der Praxis erprobtes Vorgehen auf. Neben der Vermittlung
theoretischer Grundlagen werden mit Ihnen anhand von Praxisbeispielen
wesentliche Fragen der Gestaltung diskutiert. Dazu gehéren Themen wie die
Gestaltgesetze, der Einsatz von Farben und Schriften, die Gruppierung und
Anordnung von Informationen, Interaktionsprinzipien und die Auswahl geeigneter
Interaktionselemente. Dabei lernen Sie den menschzentrierten Gestaltungsprozess
kennen, den Sie in begleitenden praktischen Ubungen erproben und vertiefen. Das
Seminar greift die Norm DIN EN ISO 9241 (Ergonomie der Mensch-System-
Interaktion) auf und geht auf die wichtigsten Aspekte ein.
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Seit Uber 65 Jahren gehort die Technische Akademie Esslingen (TAE) mit Sitz in
Ostfildern - nahe der Landeshauptstadt Stuttgart - zu Deutschlands groBten
Weiterbildungs-Anbietern fiir berufliche und berufsvorbereitende Qualifizierung im
technischen Umfeld. Unser Ziel ist Ihr Erfolg. Egal ob Seminar, Zertifikatslehrgang
oder Fachtagung, unsere Veranstaltungen sind stets abgestimmt auf die Bedlirfnisse
von Ingenieuren sowie Fach- und Fiihrungskraften aus technisch gepragten
Unternehmen. Dabei kénnen Sie sich stets zu 100 Prozent auf die Qualitat unserer
Angebote verlassen. Warum das so ist?
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1. Tag: 9.00 bis 12.15 und 13.45 bis 17.00 Uhr

2.Tag: 8.45 bis 12.00 und 13.30 bis 16.45 Uhr

Grundlegende Begriffe und Konzepte des Usability Engineering
- Usability-Kriterien

- Benutzererlebnis (User Experience)

= Normen und rechtliche Grundlagen

= Grundsatze der menschzentrierten Gestaltung

Verstehen und Spezifizieren des Nutzungskontextes
= Nutzungskontext
- Benutzer: menschliche Informationsverarbeitung

- Spezifizieren der Nutzungsanforderungen

Usability-Prinzipien und Richtlinien
= Interaktionsprinzipien nach ISO 9241-110
- intuitive Bedienung

- Interaktionstechniken

Entwickeln von Designlésungen
- Spezifizieren der Interaktion

- Informationsarchitektur

- Gestaltgesetze

- Farben und Schriften

- Dialoggestaltung

- Gruppierung und Anordnung von Informationen

Evaluierung (Bewertung) des Designs von User Interfaces
- Prototypen
- Usability Tests

- Benutzerbefragung

Entwurf einer Benutzungsoberflache unter Anwendung des menschzentrierten
Gestaltungsprozesses.

TEILNEHMER:INNENKREIS



Dieses Seminar richtet sich an Software-Entwickler, Ingenieure, Programmierer, User
Interface Designer, IT-Projektleiter, System-/Produktverantwortliche und alle, die in
ihrem beruflichen Umfeld interaktive Systeme und Softwarebedienoberflachen
gestalten.

REFERENT:INNEN

Dipl.-Ing. (FH) Richard Oed

Usability Engineer, Neu-Ulm

Weitere Veranstaltungen

Certified Professional for Usability and User Experience (Zertifikatskurs)

VERANSTALTUNGSORT

ONLINE

GEBUHREN UND FORDERMOGLICHKEITEN

Die Teilnahme beinhaltet ausfiihrliche Unterlagen.

Preis:
Die Teilnahmegebliihr betragt:
1.190,00 € (MwSt.-frei)

Fordermoglichkeiten:

Bei einem GrofRteil unserer Veranstaltungen profitieren Sie von bis zu 70 % Zuschuss
aus der ESF-Fachkursférderung.

Bisher sind diese Mittel fiir den vorliegenden Kurs nicht bewilligt. Dies kann
verschiedene Griinde haben. Wir empfehlen Ihnen daher, Kontakt mit

unserer Anmeldung aufzunehmen. Diese gibt Ihnen gerne Auskunft Gber die
Forderfahigkeit der Veranstaltung.

Weitere Bundesland-spezifische Fordermaoglichkeiten finden Sie hier.

Inhouse Durchfiihrung:
Sie mochten diese Veranstaltung firmenintern bei lhnen vor Ort durchfiihren? Dann
fragen Sie jetzt ein individuelles Inhouse-Training an.
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