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Die ingenieurwissenschaftliche Ausbildung legt klassischerweise den Fokus der
Produktentwicklung in die Losungsfindung. Fir die Platzierung von neuartigen und
erfolgreichen Produkten am Markt ist jedoch die differenzierte Erfassung des
Problemraums unerlasslich. Alle ungeklarten Fragen aus dem Problemraum stellen
ein Entwicklungsrisiko dar, wenn sie unbearbeitet in den Losungsraum
hineingetragen werden. Auf Basis der Analyse und Spezifikation der
Kundenanforderungen im Problemraum lassen sich nicht nur alle relevanten
Systemanforderungen ableiten, sondern auch gezielt Verifizierungs- und
ValidierungsmaBnahmen definieren.

Ein erfolgreiches Requirements Engineering bewirkt, dass
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- Produkte entstehen, die das beinhalten, was die Kunden, insbesondere die Nutzer
brauchen,

- die Kommunikation zwischen Marketing/Vertrieb und Entwicklung durch
gegenseitiges Prozesswissen verbessert wird,

- die Entwicklung beginnend bei den Kundenanforderungen, liber die
Systemanforderungen bis hin zur Design Verifizierung und Validierung llickenlos
und nachvollziehbar dokumentiert wird.

Die Veranstaltung vermittelt, wie durch gezieltes Requirements Engineering der
Problemraum erfasst, Entwicklungsrisiken minimiert und die
Anforderungsdokumentation fiir die Produktentwicklung gewahrleistet wird.

Ziel der Weiterbildung

In diesem Seminar trainieren Sie Techniken und Methoden, um den Problemraum zu
spezifizieren und zu verstehen, sodass Sie fiir den Kunden wichtige Anforderungen
identifizieren kénnen (Anforderungsanalyse). Sie erlernen den Umgang mit
unterschiedlichen Anforderungsarten im Projekt, damit Sie diese im
interdisziplindren Produktentwicklungsprozess umsetzen und als
Bewertungskriterien verwenden kénnen (Anforderungsmanagement).

Hinweis:
Das Seminar ist ein Modul des Zertifikatlehrgangs “Gesamtheitliche
Produktentwicklung”, Veranstaltungs-Nr. 60176.00.008.

Das Seminar eignet sich fir alle in Konstruktion und Produktentwicklung involvierte
Personen, begonnen bei den kundennahen Rollen, die fiir das Erheben und
Dokumentieren von Stakeholderanforderungen zustandig sind, bis hin zu
systemnahen Rollen, die fiir Ableiten von Systemanforderungen und Funktionen
zustandig sind.

PROGRAMM

Montag, 22. und Dienstag, 23. Februar 2027
9:00 bis 12:15 und 13:15 bis 16:30 Uhr

Requirements Engineering als zentraler Bestandteil der Produktentwicklung hilft,
Entwicklungskosten zu reduzieren und Fehlentwicklungen friihzeitig zu erkennen.
Wenn Anforderungen an ein Produkt systematisch erhoben, spezifiziert und
verwaltet werden, kann das Entwicklungsrisiko, das durch fehlende Kenntnis des
,Problemraums"“ besteht, reduziert und die Design Inputs kontrolliert in Design
Outputs Gberfihrt werden.

1. Einfiihrung in das nutzerzentrierte Requirements Engineering

e Was ist Requirements Engineering?

e Vorteile und Erfolgsfaktoren des Requirements Engineering

e Anforderungen als Restriktionen und ,Innovationsfenster” verstehen


https://www.tae.de/60176

e Herausforderungen und Chancen des Requirements Engineerings

2. Requirements Engineering in der Produktentwicklung

e Aufgaben des Anforderungsmanagements

¢ Anforderungsquellen und Interessensvertreter im Requirements Engineering
e Ubersicht zu empirischen und analytischen Methoden und Werkzeugen

e Analytische und Empirische Anforderungsgenerierung in der klassischen bzw.
menschzentrierten Produktentwicklung

e Einbettung in den allgemeinen Problemldsungsprozess

3. Methoden zum Verstehen des Problemraums

e Techniken zur Durchfiihrung eines Kontextuellen Interviews

o Vorstellung Interview-Werkzeuge: 5-W Technik (Tiefes Explorieren), Card Sorting,
Interview for Emphathy

o Kl als Unterstiitzungstool

o Ubungen und Durchfiihrung von Kontextuellen Interviews

e Techniken zur Durchfiihrung einer Beobachtung (Ergo + Bedienalalyse)
o Vorstellung Beobachtungs-Werkzeuge: 6-W Fragen, AEIOU Methode,
Videoanalyse, Diary Study

o Kl als Unterstiitzungstool

o Ubungen und Durchfiihrungen von Beobachtungen

4. Methoden zur Spezifikation des Problemraums

e Benutzergruppen-Profile / Personas, Szenarios und Aufgabenmodelle,
Storyboarding, Funktionsbeschreibung und Funktionsstrukturen

e Ubungen zur Spezifikation des Problemraums

5. Anforderungen ableiten und spezifizieren

e Modellbasierte Anforderungsermittlung, Erfordernisanalyse, Jobs to be done,
Abstraktionsmethode, ,How might we"“-Fragen

e Ubungen zur Anforderungsableitung und -spezifikation

6. Anforderungsmanagement

e Anforderungsdokumentation

e Qualitdtsmerkmale und -prifungen von Anforderungen

e Anforderungskategorisierung und -priorisierung

e Nachverfolgung, Versionierung und Freigabe von Anforderungen
¢ Ubungen zum Anforderungsmanagement

7. Uberpriifung der Erfiillung von Anforderungen

e Anforderungen als Bewertungskriterien in der Konzeptbewertung einsetzen
e Verifizierung und Validierung von Anforderungen

e Ubungen Uberpriifung von Anforderungen

8. Requirements Engineering - Workshops planen und durchfiihren

e Allgemeines: Auswahl von Teilnehmern, Raum und Material, Agenda, Moderation,
Vor- und Nachbearbeitung

e Fokusgruppen, Konsolidierungs-Workshops

e Gruppeniibung unter Anwendung einer Checkliste



TEILNEHMER:INNENKREIS
Das Seminar richtet sich an
- Konstruktions- und Entwicklungsleiterlnnen

- Projektleiterlnnen, Gruppen-/Teamleiterinnen und Abteilungsleiterinnen in
Entwicklung und Konstruktion

- Entwicklerlnnen

= Produktmanagerinnen

- alle Mitarbeiterlnnen in Forschung, Entwicklung und Konstruktion

Das heif3t, alle in Konstruktion und Produktentwicklung involvierte Personen,
begonnen bei den kundennahen Rollen, die fiir das Lastenheft zustandig sind, bis hin
zu systemnahen Rollen, die flir das Pflichtenheft zustandig sind, profitieren von der

Seminarteilnahme. Zusatzlich alle in die Produktkonzeption sowie -umsetzung
involvierten Personen.

REFERENT:INNEN

Prof. Dr.-Ing. Alexander Miiller
Hochschule Esslingen

Professur Nutzerzentrierte Fahrzeugkonzeption, Hochschule Esslingen,

Fakultat Mobilitat und Technik

Weitere Veranstaltungen
Gesamtheitliche Produktentwicklung (TAE)
Innovation und Kreativitit in Konstruktion und Entwicklung

Ergonomische Gestaltung - Produkt & Produktion wirkungsvoll
optimieren

Prof. Dr.-Ing. Stefan Pfeffer
Hochschulcampus Tuttlingen

Professur Technische Produktgestaltung, Hochschulcampus Tuttlingen der
Hochschule Furtwangen, Fakultat Engineering & Technologies

Weitere Veranstaltungen

Gesamtheitliche Produktentwicklung (TAE)

Innovation und Kreativitat in Konstruktion und Entwicklung

Ergonomische Gestaltung - Produkt & Produktion wirkungsvoll optimieren

VERANSTALTUNGSORT UND HOTEL

Technische Akademie Esslingen
An der Akademie 5

73760 Ostfildern
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4 Anfahrt
Die TAE befindet sich im Stidwesten Deutschlands im Bundesland Baden-
Wirttemberg - in unmittelbarer Nahe zur Landeshauptstadt Stuttgart. Unser

Schulungszentrum verfiigt (iber eine hervorragende Anbindung und ist mit allen
Verkehrsmitteln gut und schnell zu erreichen.

Hotellibernachtung bendtigt?

Uber den nachfolgenden Link finden Sie nahegelegene Hotels in direkter Umgebung zu TAE-
Konditionen:

[Z1 Hotelbuchung

GEBUHREN UND FORDERMOGLICHKEITEN

Die Teilnahme beinhaltet Verpflegung (vor Ort) sowie ausfiihrliche Unterlagen.

Preis:

Die Teilnahmegebiihr betragt:

1.150,00 € (MwSt.-frei) vor Ort

1.150,00 € (MwSt.-frei) pro Teilnehmer live online

Fordermaoglichkeiten:

Bei einem GroBteil unserer Veranstaltungen profitieren Sie von 45 % Zuschuss aus
der ESE-Fachkursférderung.

Bisher sind diese Mittel fir den vorliegenden Kurs nicht bewilligt. Dies kann
verschiedene Griinde haben. Wir empfehlen lhnen daher, Kontakt mit

unserer Anmeldung aufzunehmen. Diese gibt lhnen gerne Auskunft tiber die
Forderfahigkeit der Veranstaltung.

Weitere Bundesland-spezifische Férdermdoglichkeiten finden Sie hier.

Inhouse Durchfiihrung:
Sie mochten diese Veranstaltung firmenintern bei lhnen vor Ort durchfiihren? Dann
fragen Sie jetzt ein individuelles Inhouse-Training an.

IMMER TOP!

Unser Qualitatsversprechen

Seit Uber 65 Jahren gehdort die Technische Akademie Esslingen (TAE) mit Sitz in
Ostfildern - nahe der Landeshauptstadt Stuttgart - zu Deutschlands grof3ten
Weiterbildungs-Anbietern fiir berufliche und berufsvorbereitende Qualifizierung im
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technischen Umfeld. Unser Ziel ist Ihr Erfolg. Egal ob Seminar, Zertifikatslehrgang
oder Fachtagung, unsere Veranstaltungen sind stets abgestimmt auf die BedUrfnisse
von Ingenieuren sowie Fach- und Fihrungskraften aus technisch gepragten
Unternehmen. Dabei kénnen Sie sich stets zu 100 Prozent auf die Qualitat unserer
Angebote verlassen. Warum das so ist?



