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ZERTIFIKATSLEHRGANG

Qualitatsmanagementbeauftragter* nach 1ISO 9001:2026 - einfach und pragmatisch (TAE)

So sorgen Sie fir ein effektives Qualitdtsmanagementsystem und optimierte Prozesse

* all genders welcome
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Ein wirksames Qualitatsmanagementsystem nach DIN EN ISO 9001 ist in vielen
Unternehmen ein zentraler Erfolgsfaktor - dennoch gilt es haufig als zusatzliche
Belastung im Arbeitsalltag. Gleichzeitig steigen die Anforderungen an strukturierte
Prozesse, sichere Ablaufe und kontinuierliche Verbesserung. Wer die Grundlagen
und Methoden des Qualitdtsmanagements versteht und pragmatisch anwenden
kann, starkt die Leistungsfahigkeit der eigenen Organisation und schafft einen

echten Mehrwert.

Ziel der Weiterbildung

Diese QMB-Weiterbildung vermittelt praxisorientiertes Wissen, um ein QM-System
nach ISO 9001 aufzubauen, zu pflegen und weiterzuentwickeln. Sie lernen, Prozesse
klar zu beschreiben, Risiken und Chancen zu steuern, Fehlerursachen systematisch
zu analysieren und nachhaltige Verbesserungen umzusetzen. Darliber hinaus
entwickeln Sie die Kompetenz, interne Audits nach ISO 9001 professionell
durchzufliihren und Ihr Unternehmen erfolgreich auf Zertifizierungsaudits


https://www.tae.de/top/
https://www.tae.de/beste-anbieter-fuer-weiterbildung/
https://www.tae.de/
https://www.tae.de/
https://www.tae.de/weiterbildung/qualitaet-mess-prueftechnik/qualitaetsmanagement/qualitaetsmanagementbeauftragter-nach-iso-90012026-einfach-und-pragmatisch-tae?type=1680694049#speaker1892

vorzubereiten. Durch die Verbindung aus Grundlagen, praktischen Beispielen und
organisationsbezogener Anwendung erwerben Sie die Fahigkeit, ein QM-System
effizient zu gestalten, zu verbessern und Kolleginnen und Kollegen vom Nutzen des
Qualitatsmanagements zu tiberzeugen.

Im Seminar erhalten Sie eine Arbeitshilfe, mit der Sie |hr QM-System systematisch
aufbauen und verbessern kénnen. Schaffen Sie so einen Mehrwert fiir sich und lhre
Organisation.

PROGRAMM

Modul 1
19.-21. April 2027, jeweils von 09:00-16:30 Uhr

Modul 1 ist auch separat buchbar unter https://www.tae.de/36407

1. Tag: Grundlagen, Begriffe und Kontext der Organisation

- Qualitatsmanagement einfach erklart

- die Welt der Normen

- PDCA-Zyklus - eine logische Vorgehensweise fiir alle Falle

- als QMB mit Moderation und Prasentation unterstiitzen und tiberzeugen

- Kontext der Organisation - Einflussfaktoren verstehen und steuern

2. Tag: Wer macht was? Personen in der Organisation

- Rolle und Aufgaben der Fiihrung und des QMB

- Wohin geht der Weg? Qualitatspolitik und Ziele mit Leben fiillen
- Prozesse effizient gestalten und dokumentieren

- die richtige Kompetenz, das notige Bewusstsein

- die Qualitatskultur im Unternehmen aufbauen und starken

3. Tag: Was tun, damit es richtig lauft?

= der richtige Umgang mit Risiken und Chancen

- Ressourcen der Organisation richtig managen

- Intern und extern kommunizieren - aber wie?

- Aufschreiben hilft? Alles rund um die QM-Dokumentation

- Uberpriifen, ob es richtig lauft - wichtige Qualitatskennzahlen


https://www.tae.de/36407

Modul 2

28.-30. Juni 2027, jeweils von 09:00-16:30 Uhr

4. Tag: Das optimale Tagesgeschaft

- Gut geplant ist halb gewonnen?

- Kunden und Lieferanten - darauf kommt es an!

- Anforderungen an die Entwicklung

- Produktion und Leistungserstellung im Fokus

- Fehler dauerhaft abstellen - Kunst oder Technik?

- Verbesserungspotenziale identifizieren und nutzen

5. Tag: Interne Audits planen und durchfiihren
- Anforderungen an den Auditor

- die richtige Fragetechnik

= Audits richtig planen und Mehrwert erzeugen
- Audits professionell durchfiihren

- Auditbericht erstellen und FolgemaBnahmen

6. Tag: Gewusst wie - der Expertentag

- QM-Methoden und Werkzeuge richtig einsetzen

- MalRnahmenmanagement - eine Herausforderung

- Wie manage ich mein QM-System? Tipps und Tricks fiir die Praxis
- offene Fragen/ Diskussion

- schriftliche Leistungstiberprifung (MC-Prifung)

TEILNEHMER:INNENKREIS

Die Weiterbildung richtet sich an Mitarbeitende, angehende
Qualitatsmanagementbeauftragte, Fihrungskrafte und Selbststéndige aus allen
Branchen, die ein Qualitdtsmanagementsystem nach ISO 9001 einfiihren, verstehen
oder optimieren mochten. Vorkenntnisse sind nicht erforderlich. Fiir Teilnehmende
ist es hilfreich, die ISO 9001 ihrer eigenen Organisation zum Kurs mitzubringen,
insbesondere wenn sie Teil 2 mit Priifung absolvieren mochten.

REFERENT:INNEN

Dipl. Betriebswirtin (FH) Stefanie Gertz
Integrierte Managementsysteme

Stefanie Gertz ist selbststiandige Unternehmensberaterin seit 2003 und Businesscoach seit
2019. Sie betreut Unternehmen in Phasen der Weiterentwicklung und Veranderung, betreut



QM-Systeme nach ISO 9001 und halt Seminare fiir Unternehmen der Produktion,
Dienstleistung und des Gesundheitswesens. Sie fihrt interne Audits nach Kundenspezifikation
durch und coached unternehmenseigene Auditoren. Mal3geschneiderte Leistungen fir lhre
Kunden zeichnen sie besonders aus.

Systemisch integrativer Coach und Business Coach (2019/2020)
Unternehmensberaterin selbstandig, Neuss, spater Alpen (2003)
Unternehmensberaterin angestellt, Essen (2000)

Dipl. Betriebswirtin (FH), Dipl. Informatikerin (FH), FOM Neuss

Kaufmannische Leiterin in einem mittelstandischen Handwerksunternehmen, Wuppertal
Ausbildung zur GroR3- und AuBenhandelskauffrau, Wuppertal

Weitere Veranstaltungen

Die schlanke QM-Dokumentation

Qualitdtsmanagementbeauftragter* Teil 1 nach ISO 9001:2026

VERANSTALTUNGSORT UND HOTEL

Technische Akademie Esslingen
An der Akademie 5

73760 Ostfildern

[ Anfahrt
Die TAE befindet sich im Stidwesten Deutschlands im Bundesland Baden-
Wirttemberg - in unmittelbarer Nahe zur Landeshauptstadt Stuttgart. Unser

Schulungszentrum verfligt tber eine hervorragende Anbindung und ist mit allen
Verkehrsmitteln gut und schnell zu erreichen.

Hoteliibernachtung benétigt?

Uber den nachfolgenden Link finden Sie nahegelegene Hotels in direkter Umgebung zu TAE-
Konditionen:

(71 Hotelbuchung

GEBUHREN UND FORDERMOGLICHKEITEN

Die Teilnahme beinhaltet Verpflegung sowie ausfiihrliche Unterlagen.

Preis:
Die Teilnahmegeblihr betragt:
3.800,00 € (MwSt.-frei)

Fordermdoglichkeiten:

Bei einem GroRBteil unserer Veranstaltungen profitieren Sie von 45 % Zuschuss aus
der ESF-Fachkursférderung.

Bisher sind diese Mittel fir den vorliegenden Kurs nicht bewilligt. Dies kann
verschiedene Griinde haben. Wir empfehlen lhnen daher, Kontakt mit

unserer Anmeldung aufzunehmen. Diese gibt Ihnen gerne Auskunft tber die
Forderfahigkeit der Veranstaltung.


https://www.tae.de/weiterbildung/qualitaet-mess-prueftechnik/qualitaetsmanagement/die-schlanke-qm-dokumentation/
https://www.tae.de/weiterbildung/qualitaet-mess-prueftechnik/qualitaetsmanagement/qualitaetsmanagementbeauftragter-teil-1-nach-iso-90012026/
https://www.tae.de/service/verpflegung/
https://www.tae.de/foerdermoeglichkeiten/esf/
https://www.tae.de/service/kontakt/
https://www.google.de/maps/dir//48.7157380000000000,9.2905800000000000/@48.7157380000000000,9.2905800000000000,12z
https://www.awin1.com/cread.php?awinmid=15152&awinaffid=1700797&ued=https%3A%2F%2Fwww.hrs.de%2Fde%2Flist%3Flocation%3D%254048715738%252C9290580%26perimeter%3D10%26orderBy%3DDistance%26startDateDay%3D19%26startDateMonth%3D04%26startDateYear%3D2027%26endDateDay%3D30%26endDateMonth%3D06%26endDateYear%3D2027%26currency%3DEUR%26rooms%3D1%26numberOfAdults%255B0%255D%3D1%26type%255B0%255D%3DSINGLEROOM%26adults%3D1%26children%3D0%26singleRooms%3D1%26doubleRooms%3D0%26customerid%3D1076835001%26utm_campaign%3Dafs_de-at_15152_hrs_linkbuilder_%2521%2521%2521affid%2521%2521%2521%26utm_content%3Dub002%26utm_term%3Dafs_de-at_%2521%2521%2521affid%2521%2521%2521%26utm_id%3Dafsawin34%26extcmp%3Dafs-16702_awin-hrs_de_at_linkbuilder

Weitere Bundesland-spezifische Fordermdglichkeiten finden Sie hier.

Inhouse Durchfiihrung:
Sie mdchten diese Veranstaltung firmenintern bei lhnen vor Ort durchfiihren? Dann
fragen Sie jetzt ein individuelles Inhouse-Training an.

IMMER TOP!

Unser Qualitatsversprechen

Seit Uiber 65 Jahren gehdort die Technische Akademie Esslingen (TAE) mit Sitz in
Ostfildern - nahe der Landeshauptstadt Stuttgart - zu Deutschlands gré3ten
Weiterbildungs-Anbietern fiir berufliche und berufsvorbereitende Qualifizierung im
technischen Umfeld. Unser Ziel ist Ihr Erfolg. Egal ob Seminar, Zertifikatslehrgang
oder Fachtagung, unsere Veranstaltungen sind stets abgestimmt auf die Bedtrfnisse
von Ingenieuren sowie Fach- und Fihrungskraften aus technisch gepragten
Unternehmen. Dabei kdnnen Sie sich stets zu 100 Prozent auf die Qualitat unserer
Angebote verlassen. Warum das so ist?


https://www.tae.de/top/
https://www.tae.de/foerdermoeglichkeiten/sonstige-bund-laender-eu/
https://www.tae.de/stoerer/

